




IMPACTO Y EVALUACIÓN  
DE LA OPERACIÓN PORTUARA SOBRE LA COMUNIDAD 



 

OBJETIVOS 
DEL 

ESTUDIO 



Conocer y medir a lo largo del tiempo el impacto social, económico, ambiental y 
cultural que las operaciones portuarias generan sobre las distintas comunidades, 

territorios y habitantes en los que desarrollan sus actividades. 

OBJETIVO GENERAL 



OBJETIVOS ESPECÍFICOS 



Conocer las asociaciones espontáneas que la comunidad tiene sobre la operación 
portuaria que se desarrolla en sus territorios: Identidad, imágenes, percepciones, 

valoraciones.  
 

Identificar y cuantificar los impactos y efectos  que la operación portuaria genera 
sobre la comunidad es. 

Evaluar  las  opiniones, las percepciones y las experiencias que 
los habitantes del territorio tienen sobre la relación puerto-

ciudad.  
 

Evaluar y conocer las percepciones, actitudes y las valoraciones 
que los vecinos tienen sobre el aporte del puerto a la comunidad. 

 
Identificar y conocer los potenciales conflictos con la comunidad 

que pudiesen a surgir a partir de la actividad portuaria . 



  

 
METODOLOGÍA 

DEL  
ESTUDIO 



 Etapa Actividades 

Estudio Sindicado (financiamiento colectivo) 

Metodología  Cuantitativa, descriptiva,  explicativa y longitudinal. 

Técnicas 
Encuesta estadística (25 preguntas). 

Análisis  cuantitativo de datos . 

Muestra  
online 

400 a 600 encuestados dependiendo del universo o 
habitantes mayores de 18 años del territorio. 

Aplicación Online  

Informe Presencial, digital y PowerBI 

                                         FICHA TÉCNICA 



 
CARTA 
GANTT 



DÍAS TRABAJO 

SEMANAS 1 2 3 4 

Operativos 

Recolección de datos 

Procesamiento Digitación datos 

Análisis datos 

Informe 

Entrega Informe 

Presentación resultados 

 

 

El proyecto es ejecutado en 4 semanas  

 



 

FECHA PRÓXIMA MEDICIÓN  

 

El Monitor Portuario es un estudio sindicado de medición anual que 
tiene como fecha de inicio el 01 de marzo del 2025 con entrega de 

resultados a 30 días. 
 

Están abiertas las inscripciones para participar y acceder al resultado 
del estudio. 

 
Los resultados son privados y confidenciales y sólo los participantes 

tienen acceso. 
 

Cada participante podrá incorporar sin costo hasta 2 preguntas de su 
particular interés y de acceso privado. 

 
Kratos Chile, pondrá a disposición de los medios de comunicación un 

Informe de Prensa breve y muy general de los resultados. 



 

COSTOS 
DEL 

PROYECTO 



$ 1.100.000 






